Kundenprojekt

MENTZ konzipiert die multimodale
Auskunft Freiburg, Herzstlck eines
innovativen Verkehrskonzepts,

in dem sich die Angebote des OPNV
und des Fahrradverleihsystems
perfekt ergénzen.
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App und Algorithmen der Elektro-
nischen Fahrplanauskunft (EFA),
die den 6ffentlichen Nahverkehr
und Leihfahrradangebote zu
einem durchgéngigen, personali-
sierten Service vereinen

Vernetzung von Mobilitatsdienst-
leistungen fir die unkomplizierte
Planung individueller Routen so-
wie die Wahl passender Verkehrs-
mittel

Andrew Manderscheid
manderscheid@mentz.net

» Freiburg setzt auf nachhaltige Mobilitat
mit dem Fahrradverleihsystem »Frelo«. Das
Gemeinschaftsprojekt der 6rtlichen Nahver-
kehrsbetriebe und des Leipziger Bike-Sharing-
Pioniers nextbike schafft mehr Wahlfreiheit
und ein entspanntes Fortkommen im inner-
stadtischen StraRenverkehr.

Freiburger Fahrrad-
verleihsystem:
wichtiger Baustein

in einem multimodalen
Verkehrskonzept

Multimodale Auskunft Freiburg

it neuen Beférderungskonzep-
ten macht sich Freiburg bereit
fir die Mobilitat 4.0. Der Weg
zum Ziel: die geschickte Kom-
bination von Angeboten der Freiburger
Verkehrs AG (VAG) und des Bike-Sharing-
Unternehmens nextbike getreu dem Motto
»Nutzen statt Besitzen“. MENTZ liefert
die digitale Infrastruktur fir die Integrati-
on der beiden Systeme: Mit der App VAG
mobil haben Nutzer die Méglichkeit, die
Mobilitdtsangebote effizient aufeinander
abzustimmen.

Unter der Uberschrift ,Vorrang fiir den
Umweltverbund® formuliert das Umwelt-
bundesamt die Vision fiir die Stadt der
Zukunft:

Wege in der Stadt sind zu Fu3, mit dem
Fahrrad oder dem OV sicher, flexibel,
komfortabel, zeit- und kostensparend zu
bewiltigen.

Integrierte Mobilitdatsdienstleistungen
wie Car-Sharing, Fahrradverleihsysteme
oder Online-Mitfahrvermittlungsdienste
erginzen den OV und sind miteinander
vernetzt.

Die Freiburger Verkehrs AG hat die
Zeichen der Zeit erkannt. Sie setzt ge-
meinsam mit nextbike ein multimodales
Verkehrskonzept um, in dem sich die
Angebote des OPNV und des Fahrradver-
leihsystems perfekt ergénzen.

Mit nextbike hat die VAG einen etablierten
Profi als Partner. Das Leipziger Unterneh-
men z&hlt zu den européischen Markt-
fihrern im Bike-Sharing, verfiigt Gber 14
Jahre Branchenerfahrung und betreut
Projekte in mehr als 200 Stadten weltweit.
Beim Aufbau seiner Fahrradverleihsysteme
kooperiert nextbike mit Stadtverwaltun-
gen, Verkehrsbetrieben, Hochschulen und
ortlichen Unternehmen. Die Integration
der eigenen Dienstleistungen in beste-
hende Infrastrukturen gehért dabei zur
Geschiftsstrategie.

Das nachste Rad parkt gleich ums Eck:
Mit seinem dichten Netz von Verleihsta-
tionen im Stadtkern von Freiburg stellt das
Frelo-Projekt ein flichendeckendes, hoch
verfiigbares Mobilitatsangebot sicher.




» Perfekt kombiniert:
mit dem offentlichen

Verkehr und dem
Leihfahrrad komfortabel

unterwegs in Freiburg
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WIE nextbike-Flotte zu einem durchgéngigen, per-
sonlichen Fahrplan zusammen. Per App bucht
der Nutzer sein Fahrrad und wird per Navigation

o zielgenau zu dessen Standort gelotst.
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Entspannt durch den Alltag:

Das Leihfahrrad bringt Menschen
in Bewegung und lasst sie ihre
Stadt auf ganz neue Art genieRen.

Route berechnen

Das Ziel: 400 Fahrrader an 56 Stationen

In Freiburg betreibt nextbike ein stations-
basiertes Verleihsystem, das in Zukunft
400 Fahrrader an 56 Stationen bereitstellt.
Nutzer kénnen frei wahlen, an welcher
Station sie ihr Rad abholen oder zuriickge-
ben. Zusatzliche Option ist ein Parkmodus,
mit dem das Rad innerhalb der Leihzeit
voriibergehend abgestellt werden kann.
Leih- und Rickgabevorgénge steuern
Kunden vor Ort an einem Stationsterminal,
per Kundenkarte oder Hotline und — noch
komfortabler — per App.

Die App VAG mobil Gibernimmt die Koordi-
nation zwischen den Fahrplanen der VAG
und dem Angebot des Fahrradverleihs.
Das nutzerfreundliche Auskunftssystem
unterstiitzt die unkomplizierte Planung
individueller Routen sowie die Wahl pas-
sender Verkehrsmittel. Das Konzept geht
auf: Die vernetzten Mobilitatsdienstleistun-
gen steigern Komfort und Lebensqualitat
dank flexibel verfligbarer, kostengiinstiger
Transportoptionen im Stadtverkehr — und
dies besonders ressourcen- und klima-
schonend.

Multimodales Auskunftssystem:
die Briicke zwischen OPNV und Fahr-
radverleih

Mit VAG mobil steht den Freiburger Ver-
kehrsteilnehmern eine leicht bedienbare
App fir die Verbindungs- und Zeitplanung
sowie Abwicklung der Fahrradleihe zur
Verfligung. Die technische Plattform

Fahrrad aussuchen

Multimodale Auskunft Freiburg

integriert die Angebote des OPNV und des
Fahrradverleihsystems, wobei der Nutzer
eine Fahrplanauskunft abrufen, aber auch
eine alternative Route mit Frelo berech-
nen kann. Die App gibt eine Ubersicht, an
welchen Stationen im Stadtgebiet Frelos
zur Ausleihe bereitstehen und wo man sie
zuriickgeben kann. Die Ausleihe startet
an der Ausgangsstation mit dem Scannen
eines QR-Codes am Fahrrad und endet
mit der Aktivierung des Fahrrad-Rahmen-
schlosses an der Zielstation.

Nutzer, die per Smartphone-App auf das
multimodale Beférderungsangebot zugrei-
fen méchten, registrieren sich einmalig
und kostenlos bei nextbike. Jede weitere
Anmeldung am System kann dann per VAG
mobil App erfolgen. Die App kommuniziert
Uber Schnittstellen mit der nextbike-Platt-
form, um Log-in- und Ausleihvorgange
abzuwickeln.

Entscheidender Vorteil der VAG mobil
App: ihre integrierende Funktion

Die besondere Starke der VAG mobil App
ist ihre Fahigkeit, auf die Services beider
Anbieter im multimodalen Verkehrssystem
zuzugreifen und diese Dienstleistungen
zueinander in Beziehung zu setzen. Nutzer
kénnen auf diese Weise zu jedem Zeit-
punkt schnell, sicher und bequem den
individuell bevorzugten Beférderungsweg
wahlen.

Freie Fahrt durch die Stadt:
auf individuellen Routen jedes
Ziel erreichen

Fahrrad buchen
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